
お問い合わせ先 電話番号

制度全般に関すること

総合事業の全体の仕組み等 高齢介護課 6489-6356

介護予防活動に関すること

高齢者ふれあいサロン 高齢介護課 6489-6356

いきいき百歳体操 包括支援担当 6489-6356

100万歩ウオーキング 高齢介護課 6489-6356

おいしく食べよう健口教室 健康増進課 4869-3053

生活支援サポーター養成研修に関すること

生活支援サポーター養成研修 介護保険事業担当（管理担当） 6489-6343

生活支援コーディネーター及び協議体に関すること

生活支援コーディネーター等 高齢介護課 6489-6356

訪問型支え合い活動補助事業　（住民主体の活動）に関すること

訪問型支え合い活動補助事業 高齢介護課 6489-6356

認定に関すること

要介護・要支援認定の手続き等 介護保険事業担当（認定担当） 6489-6374

サービスの利用に関すること　（訪問型サービス・通所型サービス等）

サービスの利用方法等 介護保険事業担当（適正化担当） 6489-6322

利用できるサービス提供事業所名 介護保険事業担当（事業所指定・管理担当） 6489-6322

介護予防ケアマネジメントに関すること

介護予防ケアマネジメントの基本的な考え方 包括支援担当 6489-6356

介護予防ケアプランに関する相談等 介護保険事業担当（適正化担当） 6489-6322

介護予防ケアマネジメント作成届 介護保険事業担当（適正化担当） 6489-6322

指定事業所の各種手続きに関すること

事業者の指定・変更届等の各種届出 介護保険事業担当（事業所指定・管理担当） 6489-6322

請求事務

サービス費用の請求 介護保険事業担当（給付担当） 6489-6350

サービスコード 介護保険事業担当（給付担当） 6489-6350

算定要件 介護保険事業担当（適正化担当） 6489-6322

請求の返戻

事業所台帳に起因する返戻 介護保険事業担当（事業所指定・管理担当） 6489-6322

利用者台帳に起因する返戻 介護保険事業担当（適正化担当） 6489-6322

返戻の理由が不明の場合 介護保険事業担当（適正化担当） 6489-6322

事業所の取組の公表（地域貢献・自立促進）

まちかど交流事業所　（地域貢献） 介護保険事業担当（管理担当） 6489-6343

元気になるデイ　　　　（自立促進） 介護保険事業担当（管理担当） 6489-6343

お問い合わせ内容

尼崎市介護予防・日常生活支援総合事業に関するお問い合わせ先


