
尼崎市における複合的な課題に対応する主な相談支援窓口一覧

（令和2年7月1日現在）

主な所掌事務 主な役割等
相談担当
職員数

備考（委託状況等）

健康福祉局

福祉部

包括支援担当課 地域包括支援センターの統括・支援 ６人
12社会福祉法人に地域包括支援C
を委託

高齢者の介護等に係る保健福祉の
相談

南部・北部保健福祉センター 福祉部次長・保健部次長兼職

保健福祉管理課
（保護第１・２担当課）

生活保護制度
生活保護受給者に対する自立支援と
給付

ケースワーカー等
合計　２２１人

生活困窮者就労準備支援事業
生活保護世帯、生活困窮世帯への就
労準備支援（市内２箇所）の実施

はんしんワーカーズコープに就労準
備支援事業（就労準備セミナーやボ
ランティア、職業体験等）を委託

生活困窮者等学習支援事業
生活保護世帯、生活困窮世帯への学
習支援（市内４箇所）の実施

株式会社エデュケーショナルネット
ワークに学習支援事業を委託

福祉相談支援課 生活困窮者自立相談支援事業
しごとやくらしの困りごと相談、職業
紹介、住居確保給付金など

相談員5人
（北部3、南部2）
就労自立支援員6

人
（北部４、南部２）

成年後見制度利用支援事業 成年後見制度の相談、市長申立て等
2人

（北部１、南部１）
尼崎市社会福祉協議会に成年後見
等支援Cを委託【２か所（２人ずつ）】

高齢者の入所措置
養護老人ホーム入所措置、緊急一時
保護等

２人
（北部1、南部1）

その他要援護者の調査及び指導 DV・婦人相談
５人

（北部3、南部2）

障害者支援課 身体障害者福祉、知的障害者福祉
身体障害者・療育手帳や障害福祉
サービスなど各種相談や申請に関す
ること

26人
（北部13、南部13）

障害者及び難病患者への自立支援
給付

障害児の通所支援及び相談支援

地域保健課 難病患者等に係る保健
難病に関する相談や医療に関するこ
と

精神保健にかかる相談、指導等
精神保健福祉相談員による相談支援
自立支援医療（精神通院）の手続き等

乳幼児健診、母子保健、母性の保護
に関する相談

母子包括支援センター機能

こども青少年局

こどもの育ち支援センター 南北保健福祉センター次長兼職

いくしあ推進課
青少年のひきこもりに対する支援
事業の企画、立案及び実施

概ね15～29歳までのひきこもりに
関する相談支援

※インテークのみ２
人

NPO法人み・らいずにユース相談支
援事業を委託

こども相談支援課
子ども・子育て総合相談及び利用
者に係る支援

子どもの育ち支援センターにおける
総合相談窓口

南北保健福祉センター課長兼職

要支援児童・要保護児童等に係る
相談その他の支援

児童虐待等の対応

発達相談支援課
発達相談支援業務の企画、立案及
び実施

16人
（医師１、保健師４
人、言語聴覚士１、
作業療法士２、保育
士２、心理士３、看

護師１）

教育委員会事務局

学校教育部

こども教育支援課
義務教育課程にある児童の不登校
等の相談に対する支援事業の企
画、立案及び実施

義務教育課程にある児童の不登校等
の相談支援

41人
（カウンセラー８、
SSW９、指導主事
６、不登校支援１８）

※子どもの育ち支援センター課長併
任

総合政策局

協働部

各地域振興センター
（地域課）

地域における協働のまちづくり及
びコミュニティ推進事業の企画、立
案及び推進
市政に関する市民の要望、陳情等
の処理及び市民相談（総合相談窓
口の運営を含む）

地域に関するコミュニティの情報収
集

地域における学びを活かした活動
の支援及び当該活動を行う団体の
育成

社会福祉団体等各種団体との連絡

○社会福祉法人に障害者相談支援
事業所を委託【７か所：身体２か所、
知的３か所（うち１か所発達障害）、精
神２か所】
○社会福祉法人に障害者の就労支
援を委託【１か所】

所属

地域担当職員４１人
（中央４、小田8、
大庄6、立花９、
武庫６、園田8）

地域包括支援センターの統括・支援、
認知症及び介護予防対策等

（内訳）
SV　20人
CW　119人

高齢担当CW補助
21人

ほか嘱託61人

41人
（内訳）

保健師34人
（北部２２、南部１２）

PSW7人
（北部４、南部３）

25人
(児童ケースワー
カー17、総合相談

員8）

資料４


